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Serwis Gminny Zaktad Ustug Komunalnych w Nowej Wi Leborskiej zostat zaprojektowany, by
umozliwi¢ dostepnosc¢ jak najszerszej grupie uzytkownikdw, niezaleznie od uzywanego
oprogramowania, technologii, lub niepetnosprawnosci.

Zgodnos¢ ze standardami

Serwis Gminny Zaktad Ustug Komunalnych w Nowej Wi Leborskiej jest zgodny ze
standardami W3C:

e HTML5
e WCAG 2.1 (poziom AA) - dotyczy podstron utworzonych po 23 wrzesnia 2020 r.

Zgodnosc z prawem polskim i miedzynarodowym

Serwis Gminny Zaktad Ustug Komunalnych w Nowej Wsi Leborskiej spetnia

wymagania dostosowujace je do zatozeh USTAWY z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, a w szczegdlnosci
wymagan dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Podstrony utworzone przed 23-09-2020 r. moga nie spetia¢ wymagan dostosowujgcych do
zatozen USTAWY z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Kompatybilnos¢

Serwis jest rozpoznawalny przez programy czytajace dla oséb niewidomych. Obstuga mozliwa
jest zarbwno za pomoca klawiatury jak i myszki.

Wyqglad
Serwis Gminny Zaktad Ustug Komunalnych w Nowej W'si Leborskiej posiada mechanizmy
utatwiajgce przegladanie tresci osobom niedowidzgcym:

e serwis oparty jest na stylach CSS
e zmiana kontrastu
e zmiana wielkosci czcionki

Nawigacja
Dla os6b z trudnosciag ruchowg serwis Gminnego Zaktadu Ustug Komunalnych w Nowej Wi

Leborskiej posiada nawigacje przy pomocy klawisza TAB Tab


https://bip.gzuknwl.trim.pl/
https://bip.gzuknwl.trim.pl/
https://bip.gzuknwl.trim.pl/

Informacje szczegotowe dotyczace dostepnosci strony

Tytuly stron — prawidtowo umieszczone w calym serwisie; kazda strona posiada unikalny
tytut, utworzony w oparciu o jeden wzér.

Jezyk stron serwisu okre$lony w kodzie strony,

Konsekwentna nawigacja

Istnieje mozliwo$¢ pominiecia blokow

Nagtowki zagniezdzone w calym serwisie.

Listy prawidiowo uzyte w calym serwisie.

Formularze prawidtowo opisane i zbudowane

Linki graficzne wdrozone w serwisie dzieki zastosowaniu linkéw blokowych i ustawieniu
pustych tekstow alternatywnych.

Spdjna i logiczna nawigacja.

Ruch, animacje — zaden z elementow serwisu nie miga szybciej niz 3 razy na sekunde.
Zastosowanie kontrastu zgodnie z wymaganym standardem WCAG 2.0 na poziomie AA
Rozdzielenie struktury i wygladu — strony sg czytelne i dostepne po wytgczeniu obstugi CSS.
Brak btedow sktadniowych HTML.

Elementy graficzne posiadajg zrozumiaty tekst alternatywny. Mozliwo$¢ ustawienia tekstu
przez redaktora.

Strony dajg mozliwos¢ stosowania nagtowkéw w poprawnej hierarchii.

Serwis nie zawiera tabel traktowanych jako element konstrukciji layoutu.

Wszystkie mechanizmy nawigacyjne ,,grupy odnos$nikdw” pokazane za pomoca list
nieuporzadkowanych.

Logiczna i intuicyjna kolejno$¢ nawigaciji i czytania, okreslona za pomocag kolejnosci w
kodzie HTML.

Logiczna, przewidywalna, przejrzysta i spéjna architektura informacji

Komunikaty i elementy nawigacyjne nie polegaja jedynie na charakterystykach zmystowych
jak np.: lokalizacji wizualnej, ksztattu, miejsca lub dzwieku.

Odnosniki znajdujace sie w treSciach artykutow wyrdzniajg sie dodatkowym oznaczeniem w
postaci podkreslenia.

Po wczytaniu strony dzwiek nie jest odtwarzany od razu.

Kontrast tresci do tla wynosi co najmniej 4,5:1 w wersji kontrastowej .

Wersja kontrastowa ma takg samag zawartos¢ i funkcjonalnosc¢ jak wersja graficzna.
Prawidtowe wyswietlanie w systemowym trybie wysokiego kontrastu (system Microsoft
Windows, przegladarka Internet Explorer).

Kontrasty i typografia tekstéw zaprojektowane pod kgtem odpowiedniej czytelnosci.

Po powiekszeniu rozmiaru czcionki do 150% serwis nie traci zawartosci i funkcjonalnosci.
Jesli prezentacja wizualna moze by¢ przedstawiona jedynie przy uzyciu tekstu, tre$ci nie sg
przedstawione jedynie za pomoca grafiki. Wyjatek stanowi tekst, ktory jest czescig logotypu
lub nazwy wiasnej.

Wzmocniony i widoczny Fokus spetnia minimalne wymagania kontrastu.

Odnosniki, ktére sg czescig nawigacji jak np. rozwiniecia artykutéw (,wiecej”, ,czytaj wiecej”)
sg uzupetnione w sposo6b zrozumialy i jednoznacznie informowaty, dokad prowadzg lub jaka
akcje wykonaja.

Oprocz nawigacji standardowej zapewnione sg co najmniej dwa sposoby wyszukania
informacji: mapa strony i wyszukiwarka.

Gtowny jezyk dokumentu zdefiniowany i adekwatny do wersji jezykowej. Narzedzie do edyciji
tresci posiada mozliwos¢ zdefiniowania jezyka dla konkretnych tre$ci zamieszczonych na



podstronach (atrybut lang).
e Pola formularzy opatrzone etykietami. Etykiety informujg o btedach lub poprawnosci po ich
wypetnieniu. W przypadku pojawienia sie btedow system sugeruje rozwigzanie.
e Catkowita zgodnos¢ serwisu ze standardami HTML i CSS - szablony oraz kod generowany
Z edytora tresci, w ktérym pracuje redaktor).
e Mozliwos¢ wystapienia technologii wymienionych w dokumentach WCAG 2.0 jako
wspierajgce dostepnosc (np.: Java Script, PDF, ARIA).
e Zastosowanie wytycznych odnos$nie strony kontrastowej na potrzeby osob
niepetnosprawnych (np. czarne tlo, z6tte i biate litery).
e Teksty w alternatywnej wers;ji kolorystycznej posiadajg prawidtowy kontrast
e Odnos$niki sg zachowane w wersji kontrastowej
e Dobrze widoczny przycisk przetgczenia na wersje kontrastowa.
e Dobrze widoczny przycisk powrotu do pierwotnej kolorystyki w wersji kontrastowej.
e Mozliwos¢ powiekszania czcionki:
o Przycisk powiekszenia zmienia tekst artykutu oraz wielkos¢ tekstu nawigacji i innych
blokow tresci strony
o Powiekszenie dziatajgce na wszystkich podstronach
o Widoczne przyciski powiekszenia
o Przyciski powiekszenia dostepne z poziomu klawiatury.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

e Osoba do kontaktu w sprawie dostepnosci: Justyna Plotka
e E-mail: gzuknwl@nwil.pl
e Telefon: 59 8 612 264

Kazdy ma prawo:

e zgtosi¢ uwagi dotyczgce dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
e zgtosi¢ zgdanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
e wnioskowac o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.

Zadanie musi zawierac:

e dane kontaktowe osoby zgtaszajgcej,

e wskazanie strony lub elementu strony, ktorej dotyczy zadanie,

e wskazanie dogodnej formy udostepnienia informaciji, jesli zadanie dotyczy udostepnienia w
formie alternatywnej informacji niedostepne;j.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpi¢ niezwiocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w tym
terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest
mozliwe, powinno nastgpi¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych termindéw oraz na odmowe realizacji zagdania mozna ztozy¢ skarge do
organu nadzorujgcego pocztg lub drogg elektroniczng na adres:

e QOrgan nadzorujgcy: Dyrektor Gminnego Zaktadu Ustug Komunalnych w Nowej Wi
Leborskiej

e Adres: ul. Miynarska 10, 84 -351 Nowa Wie$ Leborska

e E-mail: gzuknwl@nwil.pl



e Telefon: 59 8 612 264

Skarge mozna ztozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnosc¢ architektoniczna

1.

5.

DOJSCIE DO SIEDZIBY

Budynek dostepny dla interesantow to cze$¢ administracyjno- biurowa. Adres : Nowa Wie$
Leborska, ul. Mtynarska 10 . W obiekcie znajdujg sie pomieszczenia biurowe uzytkowane
przez Gminny Zaktad Ustug Komunalnych oraz Gminny O$rodek Pomocy Spoteczne;.
Dojscie i dojazd do budynku, dogodne po przez plac manewrowy, ciggiem pieszo jezdnym.
DOSTEPNOSC WEJSCIA, KORYTARZY, SCHODOW, WIND | POMIESZCZEN
BIUROWYCH

Do budynku prowadzi jedno wejscie z dogodnym utwardzonym chodnikiem
przystosowanym rowniez dla wozkow inwalidzkich z mozliwo$cig wjazdu do wnetrza
budynku na parterze. WejScie nie jest zabezpieczone bramkami. Wszystkie pomieszczenia
biurowe znajdujg sie na pierwszym pietrze. Na pietro mozna przejs¢ klatkg schodowg . W
budynku brak windy. Brak windy jest istotnym utrudnieniem dla oséb z dysfunkcja narzgdu
ruchu. Dla oséb z dysfunkcjg ruchu, przy wejsciu zamontowano domofon i dzwonek w celu
umozliwienia kontaktu z pracownikami GZUK-u i GOPS-u. Komunikacja korytarzami do
pomieszczen biurowych jest ogodlnie dostepna, drogi ewakuacyjne oznakowane, korytarze
wyposazone w sprzet p.poz. , pokoje biurowe ponumerowane i opisane w zakresie
informujgcym o zakresie zatatwianych spraw. W budynek znajdujg sie oznaczenia
pomieszczen w alfabecie Bralille'a dla os6b niewidzacych i stabowidzgcych.
DOSTEPNOSC TOALETY

Na pietrze znajdujg sie trzy toalety, dla pracownikéw GZUK-u, GOPS-u i toaleta
ogoélnodostepna dla interesantéw. Toalety nie sg dostosowane dla oséb niepetnosprawnych.
DOSTEPNOSC PARKINGU

Przed budynkiem znajduje sie plac manewrowy, na ktbrym sg wyznaczone miejsca
parkingowe, w tym jedno miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych. Niedogodnosciag
jest brak wydzielenia ciggu pieszego.

INFORMACJA O WSTEPIE DO OBIEKTU ZPSEM ASYSTENTEM

Istnieje mozliwosS¢ wstepu z psem asystentem.

INFORMACJAW SPRAWIE TEUMACZA JEZYKA MIGOWEGO | OBSLUGI
StLABOSLYSZACYCH

mozliwos¢ skorzystania z tumacza jezyka migowego oraz obstuga stabostyszacych za
pomoca petli indukcyjnej

POMOC W POKONYWANIU BARIER

W przypadku niemozliwosci dotarcia interesanta do wtasciwej komorki w Zaktadzie, istnieje
mozliwos¢ zejScia pracownika merytorycznego na parter i obstugi interesanta w dogodny dla
niego sposaob.

Nazwa Data
Whniosek o zapewnienie dostepno$ci2022-04-05


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://bip.gzuknwl.trim.pl/deklaracja-dostepnosci/wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci/
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